Netz-Euphorien. Zur Kritik digitaler und sozialer Netz(werk)metaphern

Gerhard Frohlich

1 Das Netz als Symbol des Fangens und Sammelns

Netz "(1) ein aus weiten Maschen bestehendes Gestrick .. Synonym Garn .. (2) Fangnetz.."
Grimm, Deutsches Worterbuch, 1889

Netz-Metaphern ("Netz", “Netzwerk”, "Vernetzung’, “vernetzen”) finden seit geraumer Zeit in viel-
faltigsten Diskursen und Kontexten fast inflationdre V erwendung. Angesichts der Karriere dieser
Textil- bzw. Handwerksmetaphern, dieser technomorphen (Ernst Topitsch) Modelle in zahlrei-
chen gesellschaftlichen Feldern stellt sich die Frage nach den Wurzeln ihrer Attraktivitat: Ist dieses
Netz-Gerede ideologisch im Sinne des Verhillens der Wirklichkeit, des Nutzens fir bestimmte
Gruppeninteressen? Welche emotionalen Bedirfnisse und Sehnsiichte werden hier befriedigt?
Sind die mit der Netzmetaphorik verbundenen V orstellungen realitatshaltig oder illusionar? Ist
das "Netz"-Gerede euphemistisch, oder hat dieser Wortgebrauch auch einen gewissen Realitatsge-
halt in gesellschaftlichen Entwicklungstendenzen?

Netze haben als Symbole in verschiedenen Kulturen eine lange Tradition, vor allem als Symbole
des Einfangens und Sammelns:*

Orientalische Gottheiten werden des 6fteren mit Netzen dargestellt, mit denen sie die Menschen
unterwerfen oder an sich ziehen. Der griechische Schmiedegott Hephaistos umfing seine untreue
Gattin Aphrodite und ihren Liebhaber Ares wahrend des Liebesaktes mit einem Netz aus unzer-
reiBbarem Draht, um beide dem Spott der Gotter preiszugeben. Die nordische Meeresgéttin Ran
fischt mit einem Netz die Ertrunkenen auf und fihrt sie in ihr Totenreich. Der Heros Maui der
polynesischen Mythen fing in einem Netz die Sonne. Das Spinnennetz symbolisiert in Indien die
kosmische Ordnung. Im Neuen Testament steht das Netz fur Gottes Einsammeln und Auslesen
der Menschen fir das Reich Gottes. Frihe christliche Darstellungen zeigen das "Men-
schenfischen" der Apostel mit dem Netz. Das Netz mit kleinen Fischen kann fir die Kirche ste-
hen.

In Indien wird die triigerische Sinnenwelt vom Spinnennetz symbolisiert, das schwache Menschen
umfangen halt, von Weisen aber zerrissen werden kann. Im Himalgja finden sich Damonenfang-
netze. In europdischen Darstellungen sind Tod und Teufel mit Netzen unterwegs, um Menschen
aller Sténde und Berufe einzufangen. In Altpersien symbolisiert das Netz den Mystiker, welcher
mit einem Netz die Erleuchtung “einfangen” mochte. Tiefenpsychologen deuten den Fischfang
mit dem Netz auch als Ausdruck einer aktiven Auseinandersetzung mit dem Unbewuf3ten. Im
Alten Testament driickt das Netz mitunter Angst (Enge, Beklommenheit) aus. Seltener wird das
Netz als Symbol weitlaufigen Verknupftseins verwendet.

Am neueren Metapherngebrauch interessiert, da3 die negativen bzw. ambivalenten Netz-
Bedeutungen bzw. -Konnotationen (Gefangensein im Spinnen-, Fangnetz) zuriickgedrangt wur-
den, zugunsten neuer, positiver (Geborgenheit, Sicherheit, Vielfalt an Kontakt- bzw. Auswahl-
maoglichkeiten, Dazugehdren, "In"-sein, Uber "Sozialkapital" (Bourdieu) zu verfiigen). Dies soll im
folgenden exemplarisch untersucht werden, anhand der Vorstellungen, die mit Computernetzen
und sozialen Netzwerken verbunden werden.”

*Vgl. Herder-Lexikon 1978, 117; Biedermann 1989, 306; Heinz-Mohr 1991, 237f.; Grimm 1991
2 Aus Platzgriinden ausgespart bleiben hier u.a. Netzwerkkonzepte in den Wirtschaftswissenschaften (strategische
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2 Die Verheil3ungen: Computernetze als el ektronische Schlaraffenlander

Mit neuen technol ogischen Entwicklungen sind in der Regel sowohl Hoffnungen als auch Be-
furchtungen verbunden. Kaum eine neuere technologische Entwicklung hat jedoch so uneinge-
schrankte Akzeptanz, ja positive psychische und soziale Besetzung erfahren wie die Entwicklung
der Computernetze. Unter Computernetzen versteht man (in Kontrast zu Grofrechnern mit stern-
férmig angebunden unselbstandigen Terminals) unabhéngige Computer’, die miteinander ver-
bunden sind und mittels einschlagiger Software wechselseitig Dateien inkl. Programme Ubertra-
gen, Ubernehmen, nutzen kénnen.

Computernetzen werden in wissenschaftlicher Literatur, Medienberichten, Internet-Diskus-
sionslisten fast ausschliefdlich positive Effekte, vor allem folgende "segensreiche" Auswirkungen
zugeschrieben: Die Computernetze wirden alle geographischen Entfernungen Uberwinden, mithin
alle Disparitaten zwischen Zentrum und Peripherie, Metropolen und Provinzen, Stadt und Land,
Erster und Dritter Welt, Mannern und Frauen aufldsen; ja das Materielle an sich zum Verschwin-
den bringen, insbesondere die Macht von Kapital und Waffengewalt und verschiedenster materi-
eller Unterschiede zugunsten des universellen Prinzips der Information; allen "Computerver-
netzten" mihelosen Wissenserwerb bzw. voraussetzungslose, sofortige Teilhabe am Wissen, jaan
der "kollektiven Intelligenz" der Menschheit ermdglichen. Der freie Flul? der Information bewirke
allumfassende, tiefgreifende Dezentralisierung’ und Demokratisierung verschiedenster gesell-
schaftlicher Bereiche oder gar der gesamten Gesellschaft und eine bisher einmalige Entfaltung
und Vertiefung der menschlichen Kooperation.

Ahnliche und dariiber hinausgehende positive Effekte werden auch einzelnen Komponenten bzw.
Diensten der Computernetze zugeschrieben, v.a. Online-Datenbanken und (noch in Entwicklung
befindlichen) Expertensystemen: Demokratisierung der Information, Transformation der repréa-
sentativen in eine partizipatorische Demokratie, Reduzierung unbegriindeter materieller Vorteile
einzelner Personen, Ei ndémmun5g der Uberbevolkerung in den und forcierten Wissenstransfer in
die Lander der sog. Dritten Welt.

Haufig werden Computernetzwerke auch mit Kérpermetaphern beschrieben: as Nervensystem
kiinftiger Gesellschaften (vgl. z. B. Gould 1989, 1), als globale Extension des menschlichen Ner-
vensystems (Vilém Flusser), jaas lebendiges Wesen.’

Als fir die beschriebenen vielfach verbreiteten optimistischen Positionen durchaus typisch sei hier
auszugsweise der Call for Papers zum Symposium "Theories and Metaphors of Cyberspace” (Wien
1996) zitiert:

Netzwerke, vernetztes Management), Netzwerkkonzepte von Wissenschaft (Wissenschaften als Knotenpunkte von
Verkehrsnetzen des Transports von Konzepten (Michel Serres), Netzwerkanalysen in der Wissenschaftsforschung,
Suchnetze im Information Retrieval), Vilém Flussers Netz-Anthropol ogie und -Kommunikol ogie sowie die Be-
trachtung menschlicher Symbolsysteme (Sprachen, Wissensbesténde) als llickenhafte Netze - als Seetangnetze
mehr oder minder zuverlassigen Wissens im Ozean menschlichen Nichtwissens.

3 Diese "Emanzipation” der PCs scheint aber kein irreversibler Trend zu sein. Zur Zeit befinden sich neben inter-
nettauglichen TV-Apparaten neue Generationen von Billigcomputern ("Netzwerk-" bzw. “Interpersonal” Compu-
ter) in Entwicklung, welche - ohne Festplatte und Programme ausgestattet - die jeweils benétigte Software aus
dem Netz beziehen; die Abhangigkeit einzelner Computer von Ubergreifenden oder organisationsinternen ("Intra-
nets') Netzen bzw. Zentralen ist demnach unterschiedlich abgestuft.

4 Auch Hermann L Ubbe (1996) sieht kulturelle und politische Dezentralisierung als einen Effekt des von ihm
konstatierten zivilisatorischen Trends der "Netzverdichtung" an.

5Vgl. dazu und zu Quellen und Original zitaten Fréhlich 1995.

6 Konrad Becker, Ars Electronica 1995, Klnstlerforum.
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"Soon, the whole of human knowledge will directly available to any person with access to a net-
worked computer. Moreover, communication between individuals will become much easier, faster
and more transparent. ..These changes will affect and deeply transform all aspects of society:
education (distance learning, electronic universities), work (telework, groupware), commerce
(electronic cash and banking), the media, government (electronic democracy), health, sicence and
technology... It seems as though society’s collective intelligence will increase manifold, perhaps
producing an evolutionary transition of a higher level of intelligence" (futurec@uaf sysb.uark.
edu; Herv. G. F.)

3 Exemplarische Kritik der Computernetz-Utopien

Die kritischen Stimmen in wissenschaftlicher Literatur, Medienberichten und Internet-Diensten
thematisieren u.a. folgende Aspekte: Das Internet fordere die weitere Verbreitung der englischen
Sprache und bewirke die Zurtickdrangung aller Gbrigen (anglophoner "Kulturimperialismus");
dies fihrte v.a. auf frankophoner Seite zu verschiedenen Gegeninitiativen zur Férderung franzo-
sischsprachiger news groups und WWW-homepages. Manche konventionelle Buchverleger aul3ern
die Sorge, das Internet wiirde das V erlagswesen zerstéren und sohin das Niveau der Veroffentli-
chungen senken. Einige Autoren beflirchten einen "Kontrollverlust", d.h. die Erosion des traditio-
nellen formalen Systems der Wissenschaftskommunikation mit ihrem Kontrollsystem von Heraus-
gebern und anonymen Gutachtern (Beniger 1988). Gewisse kritische Szenarios, die mittlere Zu-
kunft der wissenschaftlichen Produktion und Kommunikation betreffend, prognostizieren eine
Verdrangung des traditionellen wissenschaftlichen Autors durch Computernetze als kollektive
Erkenntnissubjekte.” In der Sensationsberichtserstattung der Medien werden in jiingerer Zeit
(Einzel)Falle von Computerkriminalitdt und -spionage, (Kinder-)Pornographie, rechtsradikaler
Propaganda in den Netzen hervorgehoben. Ein fundamentalkritischer Autor (Clifford Stoll 1996)
bezeichnet das Internet als Wste, als "hochgejubelte, inhaltsleere Welt" (ebd., 336) und kontra-
gtiert die zahlreichen Versprechungen der Netz-Protagonisten mit der banalen, muihsam-
zeitraubenden Alltagsrealitat und dem geringen Nutzen der Computernetze fir den wissenschaft-
lichen und sonstigen beruflichen Alltag.

Betrachten wir exemplarisch einige der oben angefiihrten Verhei3ungen naher: die Aufldsung
raumlicher Ungleichheiten, den freien Fluld der Information, die Mihelosigkeit des Wissenser-
werbs. Sie alle weisen eine egalitére und harmonistische Grundtendenz auf.

3. 1 Auflésung réumlicher Ungleichheiten?

Die Aufhebung der Ungleichheiten zwischen Zentrum und Peripherie, Metropolen und Provinzen,
Stadt und Land, Erster und Dritter Welt wird den Computernetzen als positive Effekte zugeschrie-
ben.

Bereits die Focussierung der Anwendung von Informationstechnologien auf Neue Medien bzw.
auf offentlich zugangliche Netze bzw. Netzsektoren ist ideologisch: Sie lenkt davon ab, dal? mit-
tels Informationstechnologien - als primér (militarische, wirtschaftliche) Kontrolltechnologien -
Macht nicht dezentralisiert wird, sondern im Gegenteil die immer effizientere Fernkontrolle und -
steuerung von militérischen bzw. wirtschaftlichen Operationen von wenigen Zentren aus moglich

7"1f the computer is capable of generating proofs, what will be the role of the theoretical scientist? If acomputer
can prove the four-color theorem, why not suppose that a supercomputer network could generate such monumen-
tal works as that of Bertrand Russell and Alfred N. Whitehead?' (Boesch 1989, 158)
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wird. Schatzungen der Okonomin Saskia Sassen zufolge finden ca. 80% aller die Weltwirtschaft
betreffenden Computernetz-Transaktionen innerhalb Manhattans statt.® Sassen (1994) hat anhand
ihrer Analysen zur Macht- und Kapitalkonzentration in den "Weltstadten", d.h. den fir die Welt-
wirtschaft relevanten GroR3stadten (v. a. Tokio, New Y ork, London) die weiterhin, ja verstarkt wir-
kenden kumulativen Vorteile verdichteter RAume herausgearbeitet: Vom vielerorts proklamierten
Ende der Stadte, von der Aufldésung des Raumes, der breiten Streuung von 6konomischer Potenz
konne keine Rede sein. Die Entwicklung und Verbreitung von Telekommunikation und Compu-
tertechnologlen habe im Gegenteil zu einer Welteren Verdichtung und Konzentration von Macht
und Kapital in den Weltstadten mit sich gebracht.’

3. 2 Freier FluR der Information?

Viele Netz-Protagonisten behaupten (manche fordern) den freien Flul3 der Information in den
Computernetzen. Auf dem Hintergrund sozialwissenschaftlicher Theorien, etwa der Figuration-
sthearie von Norbert Elias (1982, 1984) oder der Feld- und Distinktionstheorie Pierre Bourdieus
(1987, 1990), erscheint es jedoch als wesentlich realitétsgerechter, Computernetze als soziale Fel-
der wie andere, mithin auch als vertikal geschichtete Konkurrenzfelder zu sehen: Auch in Com-
puternetzen verfugen Akteure Uber mehr oder weniger Handl ungsressourcen, verfolgen Ziele,
mé&chten Ansehen erringen, Gruppen bilden, andere ausschlieRen etc.” Macht ist eine Strukturei-
gentimlichkeit aller sozialen Beziehungen (Elias). Die Quelle von Macht ist die Kontrolle tGber
(HandIungs—)R%sourcen die andere benétigen. In den verschiedenen sozialen Konkurrenzfeldern
sind daher weiterhin Informatlonsvorenthaltung, -blockierung, -verzégerung effektive Strateglen
Handlungsrelevante (d.h. immer auch: zum richtigen Zeitpunkt vorliegende) Informationen,™
sowohl strukturelle als auch praktische Detailinformationen, sind weiterhin wertvolle, knapp ge-
haltene Guter. Fir sie gilt (wie generell fir Bildungs- bzw. Kulturkapital, vgl. Bourdieu), dal3 ihre
allgemeine Verbreitung ihren Handlungs- und Distinktionswert sinken |af3t. Relevante Informatio-
nen werden daher zurtickgehalten oder als Geschenk und Belohnung eingesetzt, als Beratungslei-
stung teuer verkauft. Viele Professionen und sonstige machtige Gruppen unserer Gesellschaft
leben von Zuriickhaltung von Information. Esist mehr als fraglich warum - wieviele euphori—
sche Berichte und Zukunftsszenarios unterstellen - im Internet eine neue Freigiebigkeit, einer neu-
er Altruismus, ein Kommunismus des Wissens walten sollte.””

Die Uber das Internet 6ffentlich und kostenlos zuganglichen Informationen sind (vor allem im
World Wide Web) grofdteils unter Public Relations und "Infotainment™ einzuordnen; sonstige unter
Umstanden nitzliche Informationen sind (unter anderem aufgrund von Sperrfristen) oft veraltet
bzw. von geringer Relevanz fir die alltagliche, auch fir die alltagliche wissenschaftliche Arbeit.

8 Vortrag "Power and Marginality in Cyberspace" bei der Ars Electronica 1995.

9 Zu shnlichen Resultaten zum Konnex von Geld, Macht und Raum kommen auch die Untersuchungen der Oko-
nomen Stuart Corbridge et al. 1994.

10 So erfolgt im sog. World Wide Web (WWW), dem bekanntesten Internet-Dienst, Giber das Einrichten von
links (zwecks automati schem V erbindungsaufbau zu anderen Anbietern) die Zuteilung von sozialem bzw. symbo-
lischem Kapital, kdnnen sich Seilschaften (8hnlich den Zitationskartellen in der Wissenschaftskommunikation)
gegenseitig férdern und andere benachteiligen, ausgrenzen. Zu "Hahnenkampfen" (Clifford Geertz), d. h. Ausein-
andersetzungen um Prestige im Internet vgl. Helmers 1998.

11 Mit Rainer Kuhlen (1995, 42) wird hier unter Information "der Teil aktivierten erarbeiteten Wissens" verstan-
den, "der in konkreten, in der Regel professionellen Problemsituationen zur Lésung dieser Probleme zum Einsatz
kommt ... Information ist aus informationswissenschaftlicher Sicht Wissen in Aktion."

12 Die verbreiteten harmonistischen Computernetz-Darstellungen lassen allerdings auch (8hnlich wie bei diversen
Gruppendynamik- und Psychotrainings ) gewisse kompensatorische Funktion zu den realen Konkurrenzverhalt-
nissen vermuten - Konkurrenz in der Nahe, Solidaritét in der Ferne: Man sendet der Kollegin nach Australien per
e-mail, was man dem Kollegen im Nebenzimmer nicht génnt.
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Im Gegensatz zur oft wiederholten Behauptung, das Internet sei 6ffentlich und kostenfrei, ist nur
ein Teil der Netzsektoren tatsachlich frei (das heildt ohne Zugangsbeschrankungen, etwa mittels
geheimer PalRwérter), und - abgesehen von den ohnehin anfallenden Ubertragungskosten - ein
noch kleinerer Teil kostenlos zuganglich. Der freie Flul3 der Information ist eher eine
(relitétsferne) Utopie, allenfalls eine regulative | dee.

3. 3 Muhelosigkeit des Wissenserwerbs?

Der augenblickliche und mihelose Zugriff zum Wissen "der Welt", "der Menschheit" mittels Com-
puternetzen wird wiederholt behauptet. Welche Art von Wissen bzw. Information ist tatschlich im
Internet bzw. in Online-Datenbanken gespeichert und daher abrufbar? In den news groups bzw.
listservern dominieren personliche Meinungséuferungen und Geschwétz. Wie bereits betont, ist
der Grofteil der ansonsten offentlich und kostenlos abrufbaren Informationen, insbesondere im
WWW, als P.R.-Informationen bzw. Werbung zu charakterisieren. In kostenpflichtigen Online-
Datenbanken finden sich vornehmlich Abstracts wissenschaftlicher und sonstiger Zeitschriftenauf-
satzen (im Umfang von einer halben bis ganzen Seite DIN A4), sowie immer mehr Tages- und
Wochenpresse im Volltext. Die angeblichen virtuelle Bibliotheken stellen sich bei ndherer Be-
trachtung (Uber telnet, gopher, WWW) als, bloRe elektronische Zettelkataloge (OPACs) heraus,
mit Bestandsnachweisen von Blichern, manchmal auch von anderen Materialien zuganglich, dies
allerdings kostenfrei.

In der Regel ist mithin weiterhin (insbes. aufgrund von Urheberrechtsproblemen) die Beschaffung
der Originaltexte Uber Bibliotheken bzw. Buchhandlungen erforderlich. Elektronische wissen-
schaftliche Zeitschriften und elektronische (insbes. Sach-) Blicher im Volltext werden im Internet
erst in geringer Anzahl angeboten, erstere oft kostenpflichtig und v.a. auf dem Gebiet der com-
puterunterstiitzten Kommunikation, Virtual Culture, Informationswissenschaft. Uber ftp-server,
gopher und WWW sind zahlreiche Texte unterschiedlicher Qualitat abrufbar, die als "Graue Lite-
ratur" eingestuft werden kénnen.

Nur selten enthalten Datenbanken bzw. Internet-Dokumente fir einen Laien-Endnutzer aufberei-
tetes propositionales Wissen. Die geistige Verarbeitung und Integration der angebotenen Infor-
mationen bleibt - wie bei der gewohnten Rezeption in Papierform - den Rezipienten weiterhin
nicht erspart. Die Uberzeugung vieler Online- und insbes. Hypertext-Jiinger, durch das Herum-
hiipfen zwischen elektronischen Karteizetteln mit jewells einigen kurzen Sédtzen Zugang zum
"Wissen der Welt" zu erhalten, verkennt die Komplexitat handlungs- oder theorierelevanten Wis-
sens. Die Rede vom "Wissen der Menschheit" bzw. "Weltwissen" Ubersieht tUberdies die disziplina-
re, paradigmatische, organisatorische Zersplitterung der Wissensbestande.

Ist “Instant-Wissen” auf Knopfdruck bzw. Mausklick méglich? Selbst wenn der freie Flul3 der In-
formation gelange: die Nutzung von Informationen erfordert (einverleibtes) Bildungs- bzw.
Kulturkapital, zu seiner optimalen Verwertung Uberdies 6konomisches, soziales, symbolisches
Kapital (Bourdieu). Bei der Proklamierung egalitdrer Freiheit und Demokratisierung tiber Com-
puternetze wird von den (weif3en, méannlichen, tberdurchschnittlich gebildeten, logozentristischen)
Internet-Nutzern gerne Uibersehen, dal3 sie sich in einem Feld befinden, in dem ihre eigenen Kom-
petenzen Trimpfe im Spiel sind, sohin diese Kompetenzen gesellschaftlich und global héchst
ungleich verteilt sind: In ihren egalitdren Szenarios schwingt die "lllusion des sprachlichen Kom-
munismus" (Bourdieu) mit. De facto kémpfen die Online- bzw. Netz-Jinger fir den Wert ihrer
Chipsim sozialen Spiel - fir den Wert ihres akkumulierten (Kultur-)kapitals - ihres Know-hows
im Umgang mit Computern,” ihrer sprachlichen Originalitét etc.

13 Dies zeigt auch die Hame erfahrener Internet-Jiinger gegentiber den Fehlern von Netz-Novizen.
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Ist die Rede von der Aufhebung aller materiellen Unterschiede, vom freien Fluf3 der Information
und vom muihel osen Wissenserwerb und den damit verbundenen sozial utopischen egalitaren Ver-
heiBungen mithin blof3 ein "trojanisches Pferd", eine L egitimationsideologie zur Durchsetzung von
digitalen Technologien diversester Art?"* Geweckte Erwartungen kénnen sich allerdings auch
versel bstandigen: Techno-Utopien missen nicht in ihren legitimatorischen Funktionen aufgehen,
sondern sie kénnen auch dazu motivieren, ihre Versprechungen ernst zu nehmen und zu verwirk-
lichen zu suchen und so (in Grenzen) Technologien umzugestalten und neue V erwendungsfel der
zu erschlief3en - denn Technologien bestehen nicht nur aus Geraten und technischem Wissen im
engeren Sinne, sondern auch aus Werten, Normen und dem prozeduralen Wissen, der abweichen-
den Kreativitat ihrer Verwender.”

4 BIG MOTHER: Soziale Netz(werk)-Metaphern

Netz-Metaphern haben nicht zur im Computersektor weite Verbreitung gefunden, sondern auch
in verschiedensten sozialen bzw. sozialwissenschaftlichen Kontexten. Diese sollen im folgenden
exemplarisch anhand der Netz-Metaphoriken aus Alternativbewegung und sozialer Netzwerk-
Forschung betrachtet werden.

4. 1 Die Netz(werk)e der Alternativ- bzw. Selbsthilfebewegungen

Bereits in den verschiedenen Strdmungen der sog. Alternativbewegung der 70er- bzw. 80er-Jahre
(spéter Neue Soziale Bewegungen genannt), deren "harter Kern" aus sogenannten alternativen
Projekten (selbstverwalteten Betrieben, Sozial-, Bildungs- und Kulturprojekten, Wissenschaftsl a-
den, Oko-Instituten) bestand, fungierten "vernetzen" bzw. "Netzwerk" als Schliisselbegriffe: die
zwanglose, vorsichtige Koordination und Aul3envertretung der zahlreichen zersplitterten, nach
dem Prinzip von "small is beautiful" organisierten und (grol3-) organisationsfeindlichen Initiativen,
Projekte und Gruppen sollte in losen regionalen, Uberregionalen und/oder branchenspezifischen
Zusammenschltissen ("Netzwerken"), geférdert werden.

Welche grof3en Erwartungen bereits Ende der 70er-Jahre in Netzwerke gelegt wurden, sei am Bei-
spiel von Marilyn Ferguson (1982, USA ¢1980), einer Protagonistin der mystischen Fraktion der
Alternativbewegung illustriert: "Ein fUhrerloses, aber dennoch kraftvolles Netzwerk arbeitet, umin
dieser Welt eine radikale Veranderung herbeizufihren. Seine Mitglieder haben sich von Grund-
konzeptionen westlichen Denkens losgesagt und dabei die Kontinuitét der Geschichte moglicher-
weise unterbrochen. Dieses Netzwerk ist die sanfte Verschwoérung im Zeichen des Wassermanns."
(ebd., 25)

Welche Funktionen hat dieses Netzwerk (von dem Ferguson abwechselnd im Singular und Plural
spricht)? " Schritt fir Schritt nehmen jene, welche die transformative Entwicklung durchlaufen, das
V orhandensein eines grof3en unterstiitzenden Netzwerkes wahr. .. Das Netzwerk .. bietet moralische
Unterstitzung, Rickkoppelung, eine Mdglichkeit zur gegenseitigen Entdeckung und Bekréafti-

14 Der tagtagliche Neuigkeitshunger der Massenmedien ist unerséttlich. Neues ist Deviantes, vom Gewohnten
Abweichendes. Doch Katastrophen, Hungersnéte, Raub und Mord sind nicht unbedingt das optimale Werbeum-
feld fur die Hard- und Softwarebranche: Jubelbotschaften aus der Welt der Computernetze lindern den medialen
Mangel an positiven aufregenden Neuigkeiten in den Medien.

15 Angeblich ist das Internet selbst ebenfalls aus der abweichenden Kreativitét verschiedener Nutzer entstanden,
welche das urspriinglich fir Zwecke der militérischen und dann allgemein universitéren Forschung geplante Netz
"umfunktionierten”.
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gung, Ungezwungenheit, Innigkeit..." (ebd., 129) Netzwerke seien ein Werkzeug der Transforma-
tion und Revolution: "Jeder, der die schnelle Ausbreitung der Netzwerke entdeckt und ihre Starke
begreift, kann den Impetus zu einer weltweiten Transformation erkennen. Das Netzwerk ist die
unserer Zeit gemasse Institution: Ein offenes System, eine dissipative Struktur .. in einem dauern-
den Fliessen .., bereit zur Neuordnung und zu einer endlosen Transformation fahig." (ebd., 247)
Nach Fergusons Uberzeugung dienen die Netzwerke "der gegenseitigen Unterstiitzung und Berei-
cherung, der Starkung des einzelnen" und bieten "schier unerschdpfliche Méglichkeiten zu ge-
genseitiger Hilfe und Unterstitzung." (ebd., 248f.) Ferguson verkindet offensichtlich die Harmo-
nie zwischen den Interessen des einzelnen und der Kollektive. Ein Netzwerk sei ein kollektiver
Korper-Geist (Arglelles): "Das Netzwerk ist ungeheuer befreiend. Das Individuum steht im Mit-
telpunkt." (ebd., 249)

Woraus besteht dieses, was ist dieses so verheiBungsvolle Netzwerk? Nahere Lektire zeigt, dal’ die
Autorin Selbsthilfegruppen®, welche sich mit den Problemen von "Pensionierung, Witwenschaft,
Ubergewicht, Scheidung, KindesmiRhandlung, Drogenmissbrauch, Spielleidenschaft, emotionelle
Stérungen, Behinderungen,.. Tod eines Kindes" (ebd., 254) befassen, Nahrungsmittelkooperati-
ven, gemeinsame Autobenitzung, Nachbarschaftshilfe und gemeinsame Kinderpflege (sohin fru-
here Familienfunktionen substituierende Alltagsbetétigungen bzw. - beziehungen) als dieses die
Welt revolutionierende Netzwerk auffafdt. Die Struktur der Netzwerke zeichnet Ferguson als ge-
knlpfte Fischernetze mit einer Vielzahl von Knoten unterschiedlicher GrélRe, von denen jeder mit
allen anderen direkt oder indirekt verbunden sei. Die Ausfihrungen der Autorin kulminieren in
der Prognose: "Die Explosion der Netzwerke in den letzten flinf Jahren dhnelt einer Feuerbrunst
in einer Feuerwerksfabrik. Diese spiralférmige Verbindungskette - der einzelnen Menschen un-
tereinander, der Gruppen mit anderen Gruppen - dhnelt einer grossen Widerstandsbewegung, ei-
nem Untergrund in einem besetzten Land am V orabend der Befreiung. Die Macht geht von ster-
benden Hierarchien in die Hande der |ebendigen Netzwerke Uber." (ebd., 251)

4. 2 Soziae Netzwerk-Forschung

Heiner Keupp, obzwar selbst Mitherausgeber eines Sammelbandes zur sozialwissenschaftlichen
Forschung Uber soziale Netzwerke (vgl. Keupp/Rohrle 1987), bezeichnet das Netzwerkkonzept als
"von bemerkenswerter Schlichtheit". Es betone die Tatsache, da3 Menschen mit anderen sozial
verknipft sein und vermitttle fur dieses Faktum eine bildhafte Darstellungsmdglichkeit:
"Menschen werden als Knoten dargestellt, von denen V erbindungsbénder zu anderen Menschen
laufen, die wiederum als Knoten symbolisiert werden." (Keupp 1987, 11f.) Das Netzwerkkonzept
gehdre zu jener Art sozialwissenschaftlichen Wissens, bei dem sich der Laie frage, "warum Wissen-
schaftler von trivialen Alltagsphanomenen so viel Aufhebens machen." (ebd., 12). Das Netzwerk-
konzept erschliel3e keine umwalzenden neuen Erkenntnisse, es sei "ein dirres Konzept mit der
Last der grof3en Hoffnungen" (ebd., 11)

Keupp erklart sich die erstaunliche Konjunktur des Netzwerkkonzeptes in den Sozialwissenschaf -
ten mit aul3erwissenschaftlichen Erwartungen, einem Messianismus der New-Age-Weltanschauung,
dem Mitschwingen normativer bis utopischer Akzente, der Sehnsucht nach Lebensformen, welche
wechsel seitige Unterstiitzung, Vertrautheit und ein Gefiihl von Zugehdrigkeit bieten konnten, als
Reaktion auf die Klage nach der "verlorenen Gemeinschaft" in den Gemeinden." Das Netzwerk-
konzept werde haufig mit einer einzigen der vielen Funktionen sozialer Netzwerke gleichgesetzt,

16 Gruppen dieser Art werden in der Sozial- und Wirtschaftsforschung weniger préatentios u.a. unter dem Begriff
der "Selbstorganisation” (Badelt 1980) oder "Freiwilligenarbeit" gefalit.

17 Es handelt sich hier offensichtlich um eine der vielen Neuauflagen des Gegensatzes zwischen " Gemeinschaft"
und "GesdlIschaft" (Tonnies), wobei die neuen Gemeinschaften allerdings nicht mehr unbedingt 6rtlich gebunden
sind.
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namlich mit jener der sozialen Unterstiitzung. Insbesondere im gesundheitsbezogenen Zweig der
Netzwerkforschung werde fast nur noch vom "Unterstitzungswerk" gesprochen," als Puffer gegen
erfahrene Belastungen oder als Schutzschild gegentiber drohenden Krisen und Problemen." (ebd.,
29)

Netze bzw. Netzwerke werden also - in der Gemutsruhe des Wohlfahrtsstaates - weithin fur die
grofRen Unterstiitzer , die grofRen Mtter gehalten. Netze entsprechen demnach dem traditionellen
Klischee von Mtterlichkeit: blof3 gewadhrend und férdernd, kaum fordernd, das Individuum un-
terstiitzend, ohne allzu groRRe Gegenleistungen zu erwarten - Symbol fiir eine gewilinschte lose
Vergesellschaftung, die dem Individuum fast nur Nutzen bringt und nur geringe Kosten verur-
sacht.

5 Zur Kritik sozialer Netz-Metaphern
5. 1 Netze als Projektionsfelder von Hoffnung

Warum wurden und werden so grof3e Hoffnungen in die Netzmetaphorik gesetzt? Oppositionelle
soziale Bewegungen, so auch die Protest- und Alternativbewegungen der letzten Jahrzehnte, beno-
tigen zur Motivierung ihrer Aktivisten und zur Rekrutierung neuer Anhénger reale oder fiktive
Orte, an denen die angestrebten Veranderungen entweder bereits durchgesetzt oder zumindest im
Gang seien, d.h. Projektionsfelder von Hoffnungen: seien es mehr oder weniger ferne Lander
(UdSSR, China, Vietnam, Kuba..), bestimmte Menschengruppen ("das Proletariat”, Randgruppen),
Organisationsstrukturen (die Gesellschaft an sich - nach ihrer Umwalzung, die (Kader-)Partei, die
Gruppe®, das Projekt, s.0.), das Individuum (der Korper, die Psyche). Alle diese Hoffnungsfelder
haben sich als enttduschungs- und modeanfallig erwiesen, als Medium der Distinktion, der Von-
einanderabhebung von anderen oder nachfolgenden Gruppen bzw. Bewegungen. Nunmehr fun-
gieren Netze, sowohl soziale als auch technische, als neue politische bzw. soziale Projektionsfelder
von Hoffnung.

Im Zuge "alternativer" Technik- und Wissenschaftsverdrossenheit™ haben technisch-naturwissen-
schaftliche Begriffe (z.B. System, synthetisch, mechanisch) an Attraktivitét verloren oder sich gar
in Feindbilder verwandelt. Die Dominanz von Textil- und (Kunst-)Handwerks- bzw. Handarbeits-
metaphern (z.B. Knoten, verkniipfen, weben) kann als Konzession an den Oko-Zeitgeist interpre-
tiert werden. Sie vermitteln zudem - angesichts immer starkerer Funktionendifferenzierung in ei-
ner Welt anonymer Grof3organisationen und groftechnischer Systeme und sohin der objektiv ver-
starkten Abhéngigkeit der Gruppen bzw. Individuen von unlberschaubar vielen und langen
Handlungsketten - die Illusion eigener Aktivitatsmoglichkeit, Kontrollerwartung, Gestaltbarkeit:
das "Netz" ist ein “softer”, euphemistischer Systembegriff.”

18 Vgl. den friiheren gleichnamigen Besteller von Horst Eberhard Richter (1972) mit dem Untertitel "Hoffnung
auf einen Weg, sich selbst und andere zu befreien”

19 Vgl. dazu Schneeberger et al. 1985. Als ein wichtiger Ausldser bzw. Verstarker funigerte dabei sicherlich
Frederic Vesters (1978) internationale Wanderausstellung "Unsere Welt - ein vernetztes System."

20 Technikforscher wie Braun / Joerges 1994 zdhlen auch Telefon- bzw. Computernetze zu den "grof3en techni-
schen Systemen™. Netzwerke bezeichnen in der Elektrotechnik aus elektrischen Schaltelementen (z. B. Widerstan-
den, Kondensatoren) aufgebaute Schaltungen. Interessant ist hier der re-anthropomorphisierende Gebrauch
(elektro-)technischer bzw. mathematischer (Graphentheorie) Fachausdriicke.
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5.2 "Vernetzung': Vergesdlschaftung light

Wir befinden uns in einem gesellschaftlichen Entwicklungsstadium, welches bereits in einem offi-
ziellen Bericht der deutschen Bundesregierung als " Single-Gesellschaft” betitelt wurde, mit einem
steigend hohen Anteil an "postmodernen”, hoch individualisierten und mobilen Mittelschicht-
Aufsteigern mit mafdlos tiberhdhten Kontrollerwartungen™. Diese bevorzugen fiir ihre Alltagsdis-
kurse bildhafte Reprasentationen, Metaphern fir miihel ose Vergesellschaftung, haben starke Di-
stinktionsbeduirfnisse (Bourdieu), d.h. Bedirfnisse nach sozialer Abhebung, insbes. von traditio-
nellen Kleinblrgern und ihren Vergesellschaftungsformen, etwa in Form des klassischen Vereins-
wesens; sie praferieren eher egalitére bzw. sozial durchlassige, d.h. sozialen Aufstieg ermdgli-
chende Vorstellungen von Gesellschaft, zumindest von jenen Feldern, in denen sie selbst tétig
sind. Die neuen Netzbegriffe (welche die Bedeutung des Fangnetzes weitgehend verloren haben)
unterstellen Flachheit, gleich starke Faden, gleichmallig gestrickte Maschen, Egalitét der Knoten,
vermitteln zugleich auch ein Gefihl der (nicht allzu einengenden) Zusammengehorigkeit. Das
Netz ist eine Metapher flr (mihe-)lose, jederzeit reversible Vergesellschaftung; "V ernetzung" steht
fur Vergesellschaftung "light". Im Lichte etwa der Zivilisations- und Figurationstheorie von Nor-
bert Elias und der Feldtheorie Pierre Bourdieus handelt es sich hier sicherlich um &uf3erst ideolo-
gische, illusionare Vorstellungen, welche die Kosten der VergeselIschaftung® und ihren Zwang-
scharakter leugnen. Hinter der Idee der "Vernetzung" steht zudem die realitétsinkongruente Vor-
stellung, die gesellschaftslose Individuen wirden sich nachtraglich zu einer Gesellschaft zusam-
menschlielRen: die nachtragliche Vergesellschaftung vereinzelter einzelner.”

Gleichwohl kann der Netzmetaphorik ein gewisser Realitatsgehalt nicht vollig abgesprochen wer-
den. Typisch fir Netze sind ihre (meist grof3en) Liicken. Nach der "nattrlichen" Lebensweise der
Menschen als Nomaden lebten sie in der selfhaften Phase in konzentrischen Lebens-, d.h. Erfah-
rungswelten: je ndher ein Ereignis, ein Phdnomen, zum Lebenszentrum (ihrer Abstammungsgrup-
pe, ihrem Dorf), desto eher hatten sie davon Kenntnis. Heute leben wir hingegen in weitgehend
disparaten, d. h. mit immer grtéReren (geographischen etc.) Licken versehenen (Er-)Lebens-
welten. Aufgrund der Entwicklung des Transportwesens (der Menschen, Waren, Informationen)
und damit zusammenhangender weitflachiger, tendenziell globaler Funktionenteilung (inkl. Tou-
rismus, Geschéftstourismus, medialer Fernberichterstattung, Telefon etc.) befassen wir unsin Ge-
danken und Phantasien mit weit entfernten Orten bzw. Ereignissen. Wir kennen/wissen vieles Uber
viele weit auseinanderliegende Einzelorte; zwischen diesen befinden sich grofe, uns unbekannte
Gebiete. Wir wissen heute oft nur mehr wenig Uber unsere nachste Nachbarschaft, ihre Menschen
und Wege. Fernbeziehungen (berufliche wie private) und das Leben an mehreren Orten, in meh-
reren "Teilzeit-Heimaten" zugleich, nehmen zu. Unsere heutigen disparaten Erfahrungswelten
gleichen mithin sehr weitmaschigen Netzen. Im Gegensatz zur Uberschaubarkeit und starken so-
zialen Kontrolle in traditionellen Dorfstrukturen (ein wichtiges Motiv fir die sog. "Landflucht")
Uberlagern sich in einer durchschnittlichen modernen Grof3stadt zahllose llckenhafte Bezie-
hungsnetze Ubereinander, die im Normalfall kaum in Kontakt kommen. Diese "losen" Netzstruk-
turen charakterisieren jedoch nur die Oberflache der subjektiven Erfahrungs- bzw. Erlebniswelten
immer mehr (insbes. Mittelschicht-)Angehdriger (post-)moderner Gesellschaften, andern aller-
dings wenig an den grundlegenden festen, engmaschigen Verwebungen der wirtschaftlichen,
technischen, staatlichen und sonstigen grofRorganisatorischen Tiefenstrukturen, an den objektiven
Verkettungen der Gruppen und Individuen in Geflechten von immer langeren Handlungsketten.”

21 Unter Kontrollerwartung (locus of control) untersucht man in der Psychologie das Ausmal3, in dem ein Indivi-
duum seine Umgebung von seinen eigenen Handlungen erfolgreich beeinfluft sieht.

22 Vgl. zu den Kosten der Vergesellschaftung vgl. Dieter Claessens 1995.

23 Dies erinnert auch an frithere Vertragstheorien der Gesellschaft und an manche V orstellungen im Rahmen des
methodol ogischen Individualismus.

24 Aufgrund des gesellschaftlichen Zwangs zum Selbstzwang (Elias), d. h. einer Verhaltenssteuerung mittels- im
Vergleich zu friheren gesellschaftlichen Entwicklungsstufen - stérkerer automatischer Selbstwénge (z. B. verin-
nerlichten Leistungszwangen, Pinktlichkeit, Hygienestandards, Zwangen zu Individualismus und Distinktion)
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